
Frente a la Inteligencia Artificial, lo humano empieza en 
la excelencia.​
​

El mes que viene se cumplen 25 años desde que fundé mi empresa. Un cuarto de siglo 
acompañando en procesos de transformación, caminando y aprendiendo con cada ola 
tecnológica. Te diré una cosa: lo que está ocurriendo desde finales de 2022 no se 
parece a nada de lo que hemos vivido antes. 

Y eso me lleva a alzar la voz. No desde el miedo, sino desde la responsabilidad: hacia mis 
alumnos –a los que he acompañado en aulas físicas y virtuales durante toda mi 
trayectoria–; hacia los empresarios y profesionales que confiaron en mí; colegas con los 
cuales he compartido el camino; familia, amigos y conocidos. Con cualquiera que quiera 
escuchar y sepa que, bajo mi criterio y experiencia, no miento. 

Esto es una llamada urgente, que muchos aún postergan. Como el amigo que me dijo la 
semana pasada: “En septiembre, cuando vuelva de vacaciones, me pongo con eso de la 
inteligencia artificial.”... Ese mismo día se lanzó el agente de chatGPT. Y vendrán otros. Y 
te aseguro algo: eso lo cambiará todo. 

No. No esperes a septiembre. Porque en agosto esa IA no se va a la playa, no 
desconecta: sigue aprendiendo, sigue creando y avanzando. Y lo hace cada vez 
mejor, más rápido y más barato.​
Aquello que considerabas “tu mayor valor”, puede que ya lo esté haciendo una máquina. 

¿Cuál es el plan? La respuesta, con toda humildad, es que no lo sé. Nadie lo sabe. Pero 
estoy segura de una cosa: El plan no puede ser quedarse quieto a ver qué pasa. Lee. 
Fórmate con quien quieras y como quieras. Escucha. Haz preguntas. Cuestiona. Aprende. 
Piensa en cómo esta revolución te afectará a ti, a tu trabajo, a tus hijos, a tu 
empresa, a tu comunidad. Porque no hay rincón que no vaya a ser tocado por esta 
transformación. 

Pretendo que estas palabras sean la chispa que, ojalá, prenda. Si no elevamos nuestro 
nivel, si no desarrollamos pensamiento crítico, sensibilidad, intuición, criterio, ética y 
visión…nos veremos desplazados, no por la tecnología, sino por nuestra falta de 
evolución. Frente a la IA, lo humano empieza en la excelencia. 

Compártelo si me crees y confías en lo que digo. Mándaselo a aquellos que aprecias y 
que les deseas un futuro mejor. Porque esta vez, no es una moda, ni una tendencia, ni 
una herramienta más, ni siquiera es lo que fue internet, que transformó por completo 
nuestra vida. Es un cambio de era y esa era ya ha comenzado. 
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